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Panie, Panowie

Prezydenci Miast,
Burmistrzowie Miast i Gmin
Wajtowie Gmin
wojewddztwa mazowieckiego
WSZYSCY

Szanowni Panstwo,

od 4 marca 2019 r. bedzie mozliwe sktadanie wnioskow o wydanie dowodéw osobistych
wylacznie z warstwa elektroniczna. Caly proces wdrozenia rozpocznie si¢ 1 marca 2019 r.
Z powodu koniecznosci przeprowadzenia niezbednych zmian serwisowych (2 i 3 marca
2019 r.) nie bgdzie mozna zatatwia¢ spraw urzedowych, rowniez droga elektroniczna.

Jednoczesnie wskazuje, ze od $rody 27 lutego 2019 r., ze wzgledu na prace techniczne,
czasowo wylgczona zostanie mozliwosé elektronicznego ztozenia wniosku o dowéd osobisty.
Powyzsze zwiazane jest z koniecznoscia obstuzenia wszystkich wnioskéw o dowod osobisty
ztozonych droga elektroniczng. Wnioski online bedzie mozna sktada¢ ponownie od 4 marca
2019 r. (te osoby dostang juz dowody z warstwa elektroniczna).

Jesli zdjecie bedzie nieprawidlowe, organ gminy powinien wezwaé wnioskodawce
do uzupetnienia wniosku (dostarczenia odpowiedniej fotografii). Obywatel dostanie wowczas
wiadomo$¢ na swoja skrzynke ePUAP i powinien uzupehi¢ braki najpézniej do 1 marca
2019 r. do godz. 11.30. Po tej godzinie nie bedzie mozliwe zrealizowanie wniosku o wydanie
dowodu osobistego bez warstwy elektroniczne;.

Ponadto 1 marca 2019 r. od godz. 12.00 nastapi przerwa techniczna. Oznacza to,
ze tego dnia wnioski o dowdd osobisty beda przyjmowane w urzedach tylko do godz. 11.30.
Od godz. 12.00 do zamknigcia urzedu nie bedzie mozliwosci ani zlozenia wniosku, ani
zatatwienia innych spraw dotyczacych dowodu osobistego.

Majac powyzsze na uwadze, proszg o rozpropagowanie niniejszej informacji
w lokalach organéw gmin, w ktorych prowadzona jest obsluga wnioskéw o wydanie
dowodow osobistych.

Z powazaniem,

tor
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